
Directorio
de servicios para la atención de mujeres

víctimas de violencia en la Ciudad de México





Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Álvaro 
Obregón

Álvaro 
Obregón

Álvaro 
Obregón

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Coordinación AO-1 y AO-2
Dirección: Batallón de San Patricio 
y Escuadrón 201 s/n, Cristo Rey. 
1150 (entre avenida De las Torres 
y Calle 10).

Coordinación AO-4
Dirección: Av. Toluca 10, Progreso 
Tizapán. 1080 (entre Periférico 
y avenida México).

Luna Alaíde Foppa
Dirección: Prol. Calle 4 s/n, 
Tolteca. 1150 (dentro del Parque 
de la Juventud).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9573

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9594

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 5272 4060 y 
         55 1715 6088

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección.
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección.
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica.
Acompañamiento 

jurídico

Orientación o 
asesoría jurídica.
Acompañamiento 

jurídico

Información 
y orientación.

Visitas de 
seguimiento

Información 
y orientación.

Visitas de 
seguimiento

Álvaro 
Obregón

Álvaro 
Obregón

Álvaro 
Obregón

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Intervención 
en crisis

Atención por 
lesiones.

Interrupción 
Legal del 

Embarazo.

Información 
y 

orientación

Secretaría 
de las Mujeres

Coordinación AO-3
Dirección: Av. Toluca 10, Progreso 
Tizapán. 1080 (entre Periférico 
y Av. México).

Agencia 2 de Fiscalía 
de Delitos Sexuales
Dirección: Av. Toluca, esq. Av. 
México s/n, Progreso Tizapán. 
1080 (a lado de la Coordinación 
territorial 3).

Luna Alaíde Foppa 
Dirección: Calle 22 y Av. Hidalgo, 
s/n, Preconcreto. 1400 (esquina 
Calle 17).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9594

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9568 y
         55 5200 9579
Extensión: 9568, 9579

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 1857 7510 y
         55 1857 7513

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección.
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica.
Acompañamiento 

jurídico.
Representación 

jurídica.
Medidas de 
protección.
Apertura de 
carpeta de 

investigación



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Álvaro 
Obregón

Álvaro 
Obregón

Álvaro 
Obregón

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Alcaldía 
Álvaro 

Obregón

Módulo Abogadas de las Mujeres 
AO 1 Y 2
Dirección: Batallón de San Patricio 
y Escuadrón 201 s/n, Cristo Rey. 
1150 (en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
FDS2
Dirección: Av. Toluca, esq. Av. 
México s/n, Progreso Tizapan. 1090 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Dirección de Atención 
y Desarrollo a la Mujer
Dirección: Canario, esq. Calle 10 
s/n, Tolteca. 1150 (a un costado 
del Teatro de la Juventud).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas
Tel. 55 5512 2772
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 15 horas
Tel. 55 5276 6814 y
         55 5276 6900
Extensión: 3121

Intervención 
en crisis.

Terapia individual

Intervención 
en crisis

Orientación o 
asesoría jurídica.
Acompañamiento 

jurídico.
Representación 

jurídica.
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección

Información 
y orientación

Información 
y orientación.

Visitas de 
seguimiento

Casa de 
emergencia

Álvaro 
Obregón

Álvaro 
Obregón

Álvaro 
Obregón

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de Salud

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal.

Impresión 
diagnóstica

Salud 
reproductiva.
Atención por 

lesiones.
Interrupción 

Legal del 
Embarazo.

Interrupción 
Voluntaria del 

Embarazo

Reeducación 
a hombres 
que ejerce

Psicoterapia 
a personas 

generadoras 
de violencia

Alcaldía 
Álvaro 

Obregón

Módulo Abogadas de las Mujeres 
AO 3 Y 4
Dirección: Av. Toluca 10, Progreso 
Tizapan. 1080 (en el interior de la 
Agencia del Ministerio Público).

Hospital General 
Dr. Enrique Cabrera
Dirección: Prol. 5 de Mayo, 3170, 
Ex Hacienda de Tarango. 1620.

Centro de Atención a Víctimas 
Plateros
Dirección: Adolfo Ruiz Cortines, 
s/n, Presidentes. 1290 

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas
Tel. 55 5512 2772 
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 16 horas
Tel. 55 1285 7104

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5272 0222

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica.
Medidas de 
protección

Información 
y orientación

Orientación o 
asesoría jurídica.
Acompañamiento 

jurídico.
Representación 

jurídica.
Medidas de 
protección



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Álvaro 
Obregón

Azcapotzalco

Azcapotzalco

Alcaldía 
Álvaro 

Obregón

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Centro de Atención a Víctimas 
Santa Fe
Dirección: Quetzalcóatl s/n, 
Unidad Popular Tepeaca. 1567 
(esq. Tukurutai Acatl).

Coordinación Territorial 
Az-1 y Az-3
Dirección: Av. de las Culturas 
y Eje 5 Norte s/n, San Martín 
Xochinahuac. 2120 (estación 
del metrobús De las Culturas).

Fiscalía Especializada 
en la Búsqueda, Localización 
e Investigación de Personas 
Desaparecidas
Dirección: Av. Jardín 356, 
Del Gas. 2950 (a un costado 
de Plaza Jardín, entre Circuito 
y Av. Cuitláhuac).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención:
24 horas
Tel. 55 5272 0222

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8383 y 
         55 5346 8398

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 15 horas
Tel. 55 5276 6814 y
        55 5276 6900
Extensión: 3121

Intervención 
en crisis.

Terapia individual

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica

Asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico.
Representación 

jurídica.
Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Información 
y orientación

Azcapotzalco

Azcapotzalco

Azcapotzalco

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección. 
Apertura de
carpeta de 

investigación

Psicoterapia 
a personas 

generadoras 
de violencia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Coordinación Territorial 
Az-2 y Az-4
Dirección: Av. 22 de Febrero, esq. 
Castilla Oriente s/n, Del Maestro. 
2040 (a un costado de la alcaldía).

Centro de Justicia 
para las Mujeres
Dirección: Av. San Pablo 396, 
San Martín Xochinahuac. 2120.

Fiscalía Especializada para 
la Investigación del Delito 
de Feminicidio
Dirección: Av. Jardín 356, 
Del Gas. 2950 (Quinta cerrada 
de Av. Jardín).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8355 y 
         55 5346 8373

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8370 y 
         55 5346 8394
Extensión: 8370, 8394

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 18 horas 
Tel. 55 5345 5965 y
        55 5345 5977

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Información 
y orientación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección

Información 
y orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Casa de 
emergencia

Intervención 
en crisis



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Azcapotzalco

Azcapotzalco

Azcapotzalco

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Alcaldía 
Azcapotzalco

Luna Marcela Lagarde 
Dirección: Av. 22 de Febrero 421, 
Barrio de San Marcos. 2020.

Módulo Abogadas de las Mujeres 
AZC 2 Y 4 
Dirección: Av. 22 de Febrero, esq. 
Castilla Oriente s/n, Del Maestro. 
2040 (en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Subdirección de Fomento 
a la Igualdad de Género 
y al Derecho de las Mujeres 
a una Vida Libre de Violencia 
Dirección: Castilla Oriente s/n, 
Azcapotzalco Centro. 2000 (planta 
baja del edificio de la alcaldía).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas 
Tel. 55 1716 0998 y
        55 1716 0848

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
        55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a sábado
Horario de atención: 
9 a 15 horas y 
16 a 19 horas
Tel. 55 5354 9994

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica.
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Azcapotzalco

Azcapotzalco

Benito 
Juárez

Secretaría 
de las Mujeres

Alcaldía 
Azcapotzalco

Intervención 
en crisis. 

Impresión 
diagnóstica

Orientación o 
asesoría jurídica.
Acompañamiento 

jurídico.

Información 
y orientación.
Perfiles socio-
económicos

Casa de 
emergencia

Reeducación 
a hombres 

que ejercen 
violencia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Módulo Abogadas de las Mujeres 
AZC 1 Y 3 
Dirección: Av. de las Culturas y Eje 
5 Norte s/n, San Martín El Rosario. 
2120 (en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Casa de Emergencia para 
Mujeres Víctimas de Violencia 
por Razón de Género

Coordinación Territorial 
BJ- 1 y Bj-2
Dirección: Av. División del Norte 
1611, Santa Cruz Atoyac. 3310 
(frente al Parque de los Venados).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
        55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5352 4495

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9500 y 
        55 5200 9503

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica.
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Información 
y orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Benito 
Juárez

Benito 
Juárez

Benito 
Juárez

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Coordinación Territorial 
BJ- 3 y Bj-4
Dirección: Av. Obrero Mundial, 
esq. Cuauhtémoc s/n, Narvarte. 
3020 (frente a Parque Delta).

Centro de Terapia de Apoyo 
a Víctimas de Delitos Sexuales 
(CTA)
Dirección: Calle Enrique Pestalozzi 
1115, Del Valle. 3100 (entre Samuel 
Serrano y Eje 6 Ángel Urraza).

Luna Benita Galeana 
Dirección: Eje 5 Sur Ramos Millán 
95, Niños Héroes De Chapultepec. 
3440.

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención:
24 horas
Tel. 55 5200 9626 y      
         55 5200 9617

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas 
Tel. 55 5200 9632 y 
         55 5200 9634

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 1543 5988 y 
         55 1543 5944

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica

Información 
y orientación. 
Perfiles socio-
económicos.

Visitas de 
seguimiento

Salud 
reproductiva. 
Interrupción 

Legal del 
Embarazo.

Interrupción 
Voluntaria 

del Embarazo

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Información y 
orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Benito 
Juárez

Benito 
Juárez

Benito 
Juárez

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Secretaría 
de las Mujeres

Coordinación Territorial BJ- 5
Dirección: Orinoco, esq. Bretaña 
s/n, Zacahuitzco. 3550 (a dos 
calles del metro Portales).

Luna Benita Galeana
Dirección: Eje Central Lázaro 
Cárdenas 695, Piso 1, Narvarte. 
3020.

Módulo Abogadas de las Mujeres 
BJ 1 Y 2 
Dirección: Av. División del Norte 
1611, Santa Cruz Atoyac. 310 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9545 y 
        55 5200 9638

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención:
9 a 19 horas 
Tel. 55 5579 0206 y   
         55 5160 0039 

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
        55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Información 
y orientación.

Visitas de 
seguimiento

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Benito 
Juárez

Benito 
Juárez

Benito 
Juárez

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

DIF

Módulo Abogadas de las Mujeres 
BJ 3 Y 4
Dirección: Av. Obrero Mundial, 
esquina Cuauhtémoc s/n, 
Narvarte. 3020 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Módulo de Atención Viaja Segura 
Mixcoac
Dirección: Av. Patriotismo entre 
Extremadura y Donatello s/n, 
Insurgentes Mixcoac. 3920 (en el 
interior de las oficinas del metro 
Mixcoac- Línea 12).

Dirección de Atención Integral a 
Niñas, Niños y Adolescentes
Dirección: Prol. Xochicalco 1000, 
segundo piso, Santa Cruz Atoyac. 
3310.

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 20 horas
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 18 horas
Tel. 55 5604 0127 
Extensión: 6136, 2204

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Intervención 
en crisis

Información y 
orientación.

Perfiles socio - 
económicos.

Visitas de 
seguimiento

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Benito 
Juárez

Benito 
Juárez

Benito 
Juárez

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de Salud

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Salud 
reproductiva. 
Atención por 

lesiones

Información 
y orientación

Reeducación 
a hombres 

que ejercen 
violencia

Reeducación 
a hombres 

que ejercen 
violencia.

Psicoterapia 
a personas 

generadoras 
de violencia

DIF

Módulo Abogadas de las Mujeres 
BJ 5
Dirección: Orinoco, esquina 
Bretaña s/n, Zacahuizco. 3550 
(en el interior de la Agencia del 
Ministerio Público).

Hospital General Xoco 
Dirección: Av. México Coyoacán 
s/n, General Anaya. 3340.

Servicio de Atención Psicológica 
y Reeducativa a Hombres 
Generadores de Violencia
Dirección: Prol. Xochicalco 1000, 
Edificio A, segundo piso, Santa 
Cruz Atoyac. 3310 (metro Parque 
de los Venados).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 16 horas 
Tel. 55 5688 9178 y 
         55 5688 9131

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 15 horas
Tel. 55 5604 0127 
Extensión: 4001

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica.
Medidas de 
protección



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Benito 
Juárez

Coyoacán

Coyoacán

DIF

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Procuraduría de Protección a 
Niñas, Niños y Adolescentes
Dirección: Prol. Xochicalco 1000, 
Edificio B, Santa Cruz Atoyac. 3310 
(metro Parque de los Venados).

Coordinación Territorial COY-1
Dirección: Zompantitla, esq. 
Tecualiapan s/n, Romero 
de Terreros. 4310 (a una calle 
de Miguel Ángel de Quevedo).

Coordinación Territorial COY-3
Dirección: Apaches, esq. Eje 
3 Oriente s/n, San Francisco 
Culhuacán. 14680 (a una cuadra 
del ESIME Culhuacán).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 18 horas 
Tel. 55 5604 0127 y 
         55 5605 7552

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9385 
Extensión: 9385

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9373 
Extensión: 9373

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Benito 
Juárez

Coyoacán

Coyoacán

DIF

Fiscalía 
General 

de Justicia

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Fiscalía 
General 

de Justicia

Coordinación de Protección de 
Niñas, Niños y Adolescentes
Dirección: San Francisco 1374, 
piso 4, Tlacoquemécatl. 3200 
(esq. calle Tlacoquemécatl).

Coordinación Territorial COY-2
Dirección: Zompantitla, esq. 
Tecualiapan s/n, Romero 
de Terreros. 4310 (a una calle 
de Miguel Ángel de Quevedo).

Coordinación Territorial COY-4
Dirección: Rey Tepalcanzin 
y Chichimecas s/n, Ajusco. 4300.

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 15 horas
Tel. 55 5559 1919
Extensión: 72020, 1118

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9385 
Extensión: 9385

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9363 
Extensión: 9363

Información y 
orientación

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Representación 

jurídica

Visitas de 
seguimiento

Interrupción 
Legal del 

Embarazo



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Coyoacán

Coyoacán

Coyoacán

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Coordinación Territorial COY-5
Dirección: Candelaria Pérez 
y Laura Méndez de Cuenca s/n, 
CTM Culhuacán. 4480.

Agencia del Ministerio Público 
Especializada en Atención 
a Personas Integrantes 
de la Comunidad LGBTTTI 
Dirección: Tecualipan s/n, 
Romero de Terreros. 4310.

Luna Tina Modotti 
Dirección: Av. Rey Nezahualcóyotl 
s/n, Ajusco Huayamilpas. 4300 
(esq. Yaquis).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9397

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 por 48 horas
Tel. 55 5200 9365

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 1735 7469 y
        55 1735 7467

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Información y 
orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Orientación o 
asesoría jurídica.
Acompañamiento 

jurídico

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Coyoacán

Coyoacán

Coyoacán

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Información 
y orientación.

Visitas de 
seguimiento

Secretaría 
de las Mujeres

Agencia del Ministerio Público 
Especializada en Atención 
a la Comunidad Universitaria
Dirección: Av. Antonio Delfín 
Madrigal s/n, Pedregal de Santo 
Domingo. 4369.

Luna Tina Modotti 
Dirección: Leopoldo Salazar s/n, 
Copilco El Alto. 4360 (casi esquina 
Carlos González Peña).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
COY 1 Y 2 
Dirección: Zompantitla, esq. 
Tecualiapan s/n, Romero 
de Terreros. 4310 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 por 48 horas
Tel. 55 5658 4857

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 1545 4578 y
        55 1545 4572  

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y     
        55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Coyoacán

Coyoacán

Coyoacán

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de Salud

Módulo Abogadas de las Mujeres 
COY 3
Dirección: Apaches, esq. Eje 3  
Oriente s/n, San Francisco 
Culhuacán, (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
COY 5
Dirección: Candelaria Pérez 
y Laura Méndez de Cuenca s/n, 
CTM Culhuacán. 4480 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

J.S. Coyoacán C.S. T-III 
Dr. Gustavo A. Rovirosa Pérez
Dirección: San Gabriel 517, 
Pedregal de Santa Úrsula. 4850.

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención:
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención:
Servicios disponibles 
de abril a diciembre 
Horario de atención: 
8 a 16 horas 
Tel. 55 5038 1700

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Coyoacán

Coyoacán

Coyoacán

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de Salud

Información 
y orientación

Información 
y orientación

Información 
y orientación.

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Salud 
reproductiva.

Atención 
por lesiones

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal.

Impresión 
diagnóstica

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal.

Impresión 
diagnóstica

Secretaría 
de Salud

Módulo Abogadas de las Mujeres 
COY 4
Dirección: Rey Tepalcatzin 
y Chichimecas s/n, Ajusco. 4300 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Hospital Pediátrico Coyoacán
Dirección: Prol. Moctezuma 18, 
Del Carmen. 4000.

J.S. Coyoacán Policlínica
Salvador Allende
Dirección: Cerrada Nahuatlacas 40, 
Nueva Díaz Ordaz. 4389.

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención:
 Lunes a viernes
Horario de atención: 
7 a 14 horas (L-J) y 
7 a 19 horas (V) 
Tel. 55 5554 7621 y 
        55 5554 2860

Días de atención:
Servicios disponibles 
de abril a diciembre 
Horario de atención: 
8 a 16 horas 
Tel. 55 5038 1700

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Coyoacán

Cuajimalpa

Cuajimalpa

Alcaldía 
Coyoacán

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Casa de las Mujeres
Ifigenia Martínez
Dirección: Tejamanil s/n, Pedregal 
de Santo Domingo (se ubica dentro 
del Parque El Copete, esq. 
Chaucingo, pasando la alberca 
semiolímpica Fernando Martí Haik).

Coordinación Territorial CUJ- 2
Dirección: Cerrada de Ramírez s/n, 
Cuajimalpa Centro. 5000 (esq. con 
calle Castillo Ledón, a un costado 
de sector de SSC Cuajimalpa).

Luna Amparo Ochoa 
Dirección: José María Castorena 
187, Cuajimalpa. 5000.

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 15 horas
Tel. 55 5617 5054

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8790 y 
         55 5346 8791

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 1735 5999  y
         55 1735 5997

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Información y 
orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Cuajimalpa

Cuajimalpa

Cuajimalpa

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Información 
y orientación.

Visitas de 
seguimiento

Secretaría 
de las Mujeres

Coordinación Territorial CUJ- 1
Dirección: Cerrada de Ramírez s/n, 
Cuajimalpa Centro. 5000 (esq. con 
calle Castillo Ledón, a un costado 
de sector de SSC Cuajimalpa).

Luna Amparo Ochoa 
Dirección: Prol. 16 de Septiembre 
s/n, Contadero. 5500 (casi esq. Av. 
Veracruz).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
CUJ 1 Y 2 
Dirección: Cerrada de Ramírez 
y Castillo Ledón s/n, Cuajimalpa 
Centro. 5000 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8790 y
         55 5346 8791

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
09 a 19 horas 
Tel. 55 1735 5998 y
         55 1735 5968

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Información 
y orientación

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Impresión 

diagnóstica



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Cuajimalpa

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Secretaría 
de Salud

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

J. S. Cuajimalpa C.S.T III 
La Navidad
Dirección: Calle Estrella de Belén, 
esq. Baltazar 25 de Diciembre s/n, 
Granjas Navidad. 5210.

Coordinación Territorial CUH-1
Dirección: Calle Lerdo 322, San 
Simón Tolnahuac. 6920 (cerca 
del metro Tlatelolco).

Coordinación Territorial CUH-3
Dirección: Calle Peralvillo 122, 
Morelos. 6200 (estación metrobús 
Peralvillo).

Días de atención:
Servicios disponibles 
de abril a diciembre 
Horario de atención: 
8 a 16 horas 
Tel. 55 5038 1700 
Extensión: 6605

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8877 y 
         55 5346 8715

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8726 y 
         55 5346 8156

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Cuajimalpa

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Alcaldía 
Cuajimalpa

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Dirección de la Unidad 
de Igualdad Sustantiva 
y Equidad de Género 
Dirección: Av. Juárez, esq. 
Av. México s/n, Cuajimalpa 
Centro. 5050 (edificio Cultural).

Coordinación Territorial CUH-2
Dirección: Calle Juan Aldama 
y Luis Donaldo Colosio s/n, 
Buenavista. 6350 (a espaldas 
de la Alcaldía).

Coordinación Territorial CUH-4
Dirección: Calle República de 
Paraguay 35, Centro. 6020 (esq. 
con Calle República de Brasil).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 20 horas
Tel. 55 5814 1100 y 
        55 5814 1193
Extensión: 2214

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8190 y 
         55 5346 8121

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8737 y 
        55 5346 8701

Información 
y orientación

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Orientación o 
asesoría jurídica

Intervención 
en crisis.

Terapia individual

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Coordinación Territorial CUH-5
Dirección: Calle Santa María la 
Ribera 37, Santa María La Ribera. 
6400 (cerca del metro San Cosme).

Coordinación Territorial CUH-7
Dirección: Calle Álvaro Obregón, 
esq. Valladolid s/n, Roma Sur. 
6700 (esq. Calle Valladolid).

Fiscalía Desconcentrada de 
Investigación en Agencias de 
Atención Especializadas 
Dirección: General Gabriel 
Hernández 56, Doctores. 6720.

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8733 y
         55 5346 8732

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5207 1619 y 
         55 5346 8706

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 17 horas
Tel. 55 5345 5138

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Coordinación Territorial CUH-8
Dirección: Calle Chimalpopoca 
100, Obrera. 6800 (cerca del metro 
Isabel la Católica).

Coordinación Territorial CUH-6
Dirección: Calle Victoria 76, 
Centro. 6020 (cerca del metro 
Juárez).

Agencia del Ministerio Público 
Especializada en Atención 
a Turistas Nacionales 
y Extranjeros 
Dirección: Calle Amberes 54, 
Juárez. 6600.

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8714 y 
         55 5578 3068

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8720 y
        55 5346 8722

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 por 48 horas
Tel. 55 5345 5384

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Agencia del Ministerio Público 
Especializada en Atención 
a Personas Indígenas
Dirección: República de Brasil 
74, Centro. 6100.

Agencia del Ministerio Público 
Especializada en Atención a 
Usuarios del STCM Hidalgo
Dirección: Av. Puente de Alvarado 
s/n, Centro. 6100.

Agencia del Ministerio Público 
Especializada en Atención a 
Personas Integrantes de la 
Comunidad LGBTTTI 
Dirección: Calle Zarco s/n, 
Guerrero. 6300.

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 por 48 horas
Tel. 55 5346 6577

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 5200 9412

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 por 48 horas
Tel. 55 5346 8543

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Agencia del Ministerio Público 
Especializada en Atención a 
Usuarios del STCM Pino Suárez 
Dirección: Plaza Pino Suárez s/n, 
Centro. 6100.

Agencia del Ministerio Público 
Especializada en Atención a 
Usuarios del Tren Suburbano 
Dirección: Av. Insurgentes Norte 
s/n, Buenavista. 6350.

Agencia del Ministerio Público 
Especializada en Atención a 
Personas Integrantes de la 
Comunidad LGBTTTI (Bunker) 
Dirección: General Gabriel 
Hernández 56, Doctores. 6720.

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
24 por 48 horas
Tel. 55 5346 6578

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 18 horas
Tel. 55 1946 0760 
Extensión: 254

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 por 48 horas
Tel. 55 5346 5219

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Agencia del Ministerio Público 
Especializada en Atención 
a Usuarios del Sistema de 
Corredores de Transporte 
Público de Pasajeros Metrobús 
Dirección: General Gabriel 
Hernández 56, Doctores. 6720.

Agencia 75 Bis
Dirección: General Gabriel 
Hernández 56, 4° piso, Doctores. 
6720 (Búnker de la FGJ, cerca 
del metro Balderas).

Agencia Especializada para la 
atención de personas Adultas 
Mayores Víctimas de Violencia 
Familiar 
Dirección: General Gabriel 
Hernández 56, Planta Baja, 
Doctores. 6720 (Búnker de la FGJ, 
cerca del metro Balderas).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 por 48 horas
Tel. 55 5346 5115

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5207 1619 y 
         55 5346 8706

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 17 horas
Tel. 55 5345 5111 
Extensión: 5111

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Agencia 75 Ter
Dirección: General Gabriel 
Hernández 56, 4° piso, Doctores. 
6720 (Búnker de la FGJ, cerca 
del metro Balderas).

Agencia 75
Dirección: General Gabriel 
Hernández 56, 4° piso, Doctores. 
6720 (Búnker de la FGJ, cerca 
del metro Balderas).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 17 horas
Tel. 55 5345 5123 
Extensión: 5123

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 17 horas
Tel. 55 5345 5124

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección 

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección. 

Apertura 
de carpeta de 
investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica .
Medidas de 
protección. 

Apertura 
de carpeta de 
investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídic.o 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección. 

Apertura 
de carpeta de 
investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección. 

Apertura 
de carpeta de 
investigación

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Impresión 

diagnóstica

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Impresión 

diagnóstica

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Impresión 

diagnóstica

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Impresión 

diagnóstica

Atención 
por lesiones

Atención 
por lesiones

Información 
y orientación

Información 
y orientación

Información 
y orientación

Información 
y orientación

Atención 
por lesiones

Atención 
por lesiones



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Centro de Investigación 
Victimológica y de Apoyo 
Operativo (CIVA) 
Dirección: Doctor Andrade 103, 
Doctores. 6720 (entre Doctor 
Velasco y Doctor Claudio Bernard).

Fiscalía Central de Investigación 
para la Atención del Delito de 
Trata de Personas
Dirección: General Gabriel 
Hernández 56, Doctores. 6720 
(Búnker de la FGJ, cerca del 
metro Balderas).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas 
Tel. 55 5345 5098 y
         55 5345 5097

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 5200 9197 y
         55 5200 9200
Extensión: 14106

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8480

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico.
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Información 
y orientación. 
Perfiles socio- 
económicos.

Visitas de 
seguimiento

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Orientación o 
asesoría jurídica .
Acompañamiento 

jurídico.
Representación 

jurídica

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia. 
Psicoterapia 
a personas 

generadoras 
de violencia

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico.
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

RefugioIntervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Impresión 

diagnóstica

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Centro de Atención a la Violencia 
Intrafamiliar (CAVI) 
Dirección: General Gabriel 
Hernández 56, Planta Baja, 
Doctores. 6720 (metro Balderas).

Centro de Atención a Riesgos 
Victimales y Adicciones (CARIVA) 
Dirección: Av. José María Izazaga 
89, 5° piso, Centro. 6080 (entre 
las calles Isabel la Católica y 
5 de febrero, en frente de la 
Universidad del Claustro de Sor 
Juana).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
9 a 19 horas 
Tel. 55 5345 5229 y 
        55 5345 5226

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas 
Tel. 55 5200 9177 y 
         55 5200 9172
Extensión: 9177, 9172

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Información 
y orientación. 
Perfiles socio-
económicos.

Visitas de 
seguimiento

Atención 
por lesiones

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Información 
y orientación.
Perfiles socio-
económicos.

Visitas de 
seguimiento

Casa de 
emergencia. 

Refugio

Atención 
por lesiones

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal.

Impresión 
diagnóstica

Centro de Apoyo Sociojurídico 
a Víctimas del Delito Violento 
(ADEVI) 
Dirección: Av. José María Izazaga 
89, 4° piso, Centro. 6080 
(entre las calles Isabel la Católica 
y 5 de febrero, enfrente de la 
Universidad del Claustro de Sor 
Juana).



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Agencia A Fiscalía Central de 
Investigación para la Atención 
de Niños, Niñas y Adolescentes
Dirección: General Gabriel 
Hernández 56, 2 Piso, Doctores. 
6720 (Búnker de la FGJ, cerca 
del metro Balderas).

Agencia D Fiscalía Central de 
Investigación para la Atención 
de Niños, Niñas y Adolescentes
Dirección: General Gabriel 
Hernández 56, 2 Piso, Doctores. 
6720 (Búnker de la FGJ, cerca 
del metro Balderas).

Dirección de Cultura de la No 
Violencia y Orientación Jurídica
Dirección: General Gabriel 
Hernández 56, 3er piso, Doctores. 
6720 (metro Balderas).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 17 horas
Tel. 55 5346 8866 
Extensión: 8866

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención:
9 a 17 horas 
Tel. 55 5346 8676 
Extensión: 8676

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas 
Tel. 55 5345 5192 y 
         55 5345 5231
Extensión: 5192, 5231

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Agencia 59 Fiscalía Central de 
Investigación para la Atención 
de Niños, Niñas y Adolescentes
Dirección: Doctor Liceaga 93, 
Doctores. 6720 (una cuadra atrás 
del Búnker).

Agencia B Fiscalía Central de 
Investigación para la Atención 
de Niños, Niñas y Adolescentes
Dirección: General Gabriel 
Hernández 56, 2 Piso, Doctores. 
6720 (Búnker de la FGJ, cerca 
del metro Balderas).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5242 6121 
Extensión: 6121

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 17 horas
Tel. 55 5346 8325 
Extensión: 8325

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección.
Apertura de
carpeta de 

investigación

Intervención 
en crisis

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Intervención 
en crisis

Intervención 
en crisis.

Impresión 
diagnóstica

Intervención 
en crisis



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Agencia 1 de Fiscalía de Delitos 
Sexuales
Dirección: Calle Amberes 54, PB, 
Juárez. 6600 (a un costado del 
Consejo Ciudadano).

Luna Juana de Asbaje 
Dirección: Aldama, entre Violeta 
y Mina s/n, Buenavista. 6350 
(sótano del edificio de la Alcaldía).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5345 5399 
Extensión: 5399

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 5346 8114 
Extensión: 8114, 8111

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas 
Tel. 55 1707 6094 y
         55 1707 6100

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico 

Atención por 
lesiones. 

Interrupción 
Legal del 

Embarazo

Información 
y orientación

Intervención 
en crisis.

Impresión 
diagnóstica

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico.
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Atención 
por lesiones. 
Interrupción 

Legal del 
Embarazo

Intervención 
en crisis.

Impresión 
diagnóstica

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia. 
Psicoterapia 
a personas 

generadoras 
de violencia

Información 
y orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Agencia 6 de Fiscalía de Delitos 
Sexuales
Dirección: General Gabriel 
Hernández 56, piso 1, Doctores. 
6720 (cerca del metro Balderas).

Agencia B
Sin Detenido de Fiscalía de 
Delitos Sexuales 
Dirección: General Gabriel 
Hernández 56, piso 1, Doctores. 
6720 (cerca del metro Balderas).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 53455136 y 
        55 53468116
Extensión: 5136, 8116

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 5346 8114 
Extensión: 8111

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Información y 
orientación

Atención 
por lesiones.
Interrupción 

Legal del 
Embarazo

Intervención 
en crisis.

Impresión 
diagnóstica

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Información 
y orientación

Atención 
por lesiones. 
Interrupción 

Legal del 
Embarazo

Intervención 
en crisis. 

Impresión 
diagnóstica

Agencia A 
Sin detenido de Fiscalía de 
Delitos Sexuales 
Dirección: General Gabriel 
Hernández 56, piso 1, Doctores. 
6720 (cerca del metro Balderas).



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Luna Juana de Asbaje 
Dirección: Río Lerma s/n, 
Cuauhtémoc. 6500.

Módulo Abogadas de las Mujeres 
CUH 2
Dirección: Aldama y Mina s/n, 
Buenavista. 6350 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
CUH 4
Dirección: Calle República 
de Paraguay 35, Centro. 6020 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 2230 1573 y
         55 2230 1557

Días de atención:
Lunes a domingo
Horario de atención:
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Módulo Abogadas de las Mujeres 
CUH 3 
Dirección: Calle Peralvillo 122, 
Morelos. 6200 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
CUH 1
Dirección: Calle Lerdo 322, 
San Simón Tolnahuac. 6920 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención:
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
          55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Información y 
orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección 

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección 

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección 

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección 



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Módulo Abogadas de las Mujeres 
CUH 5
Dirección: Calle Santa María la 
Ribera 37, Santa María La Ribera. 
6400 (en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
Fiscalía de Procesos en Juzgados 
de lo Familiar
Dirección: General Gabriel 
Hernández 56, cuarto piso, 
Doctores. 6720 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección 

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Módulo Abogadas de las Mujeres 
CUH 6
Dirección: Calle Victoria 76, 
Centro. 6010 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
CUH 8
Dirección: Calle Chimalpopoca 
100, Obrera. 6010 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Atención 
por lesiones

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Módulo Abogadas de las Mujeres 
CUH 7
Dirección: Calle Álvaro Obregón, 
esq. Valladolid 269, Roma Sur. 
6760 (en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Módulo de Atención Viaja Segura 
Hidalgo
Dirección: Av. Paseo de la 
Reforma, esq. Balderas s/n, pasillo 
de salida línea 2 hacia avenida 
rosales, Centro. 6000 (en el 
interior de la Estación del Metro 
Hidalgo, en el interior de 
la Agencia del Ministerio Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
FDS6
Dirección: General Gabriel 
Hernández 56, primer piso, 
Doctores. 6720 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Módulo de Atención Viaja Segura 
Balderas
Dirección: Av. Arcos de Belén y 
Av. Niños Héroes s/n, pasillo línea 
3 salida hacia Arcos de Belem, 
Doctores. 6720 (en el interior 
de la estación del metro Balderas, 
a un lado del Módulo de Atención 
al Usuario del STC).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 20 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 20 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836 
Extensión: 404, 403

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Módulo Abogadas de las Mujeres 
para Trámite de Medidas de 
Protección 
Dirección: Av. Morelos 20, 
primer piso, Centro. 6000.

Módulo Abogadas de las Mujeres 
FDS1
Dirección: Amberes 54, Juárez. 
6600 (en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Intervención 
en crisis

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica.
Medidas de 
protección 

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico 

Intervención 
en crisis

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección 

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica.
Medidas de 
protección 



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de Salud

Consejería 
Jurídica 

y de Servicios 
Legales

Módulo de Atención Viaja Segura 
Hidalgo
Dirección: Av. Paseo de la Reforma, 
esq. Balderas s/n, pasillo de salida 
línea 2 hacia avenida rosales, 
Centro. 6000 (en el interior de 
la Estación del Metro Hidalgo, 
en el interior de la Agencia del 
Ministerio Público).

Call Center
Dirección: Av. Niños Héroes 132, 
planta baja, Doctores. 6720 
(se encuentra en el edificio 
de juzgados).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 20 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 17 horas
Tel. 55 5588 1353 
Extensión: 3301

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Salud
reproductiva.
Atención por 

lesiones

Información 
y orientación

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Orientación o 
asesoría jurídica.
Acompañamiento 

jurídico

Intervención 
en crisis

Orientación o 
asesoría jurídica

Información 
y orientación. 
Perfiles socio-
económicos

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Secretaría 
de las Mujeres

Consejería 
Jurídica y de 

Servicios 
Legales

Módulo de Atención Viaja Segura 
Pino Suárez 
Dirección: Av. José María Pino 
Suárez s/n, pasillo de correspon-
dencia línea 1 hacia línea 2, col. 
Centro. (en el interior 
de la estación del metro Pino 
Suárez frente a la pirámide).

Oficinas centrales 
Dirección: Xocongo 131, planta 
baja, Tránsito. 6820 (a dos cuadras 
del metro San Antonio Abad).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 20 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 17 horas
Tel. 55 5128 1122 
Extensión: 3000

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Información 
y orientación. 
Perfiles socio-
económicos

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Intervención 
en crisis

Hospital General 
Dr. Gregorio Salas
Dirección: Del Carmen 42, Centro 
Histórico de la Ciudad de México. 
6020.

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 16 horas
Tel. 55 5702 0346 



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Consejería 
Jurídica y de 

Servicios 
Legales

Secretaría de 
Educación, 

Ciencia, 
Tecnología 

e Innovación

Secretaría de 
Seguridad 
Ciudadana

JUD Jurídica Familiar 
Dirección: Av. Juárez 8, planta 
baja, Centro. 6000 (en el edificio 
de juzgados familiares).

Módulo de Atención a la 
Violencia Escolar 
Dirección: Av. Chapultepec 49, 
Planta Baja, Centro. 6010 
(casi esquina con Enrico 
Martínez).

Dirección General de Derechos 
Humanos 
Dirección: Calle Liverpool 136, 
Juárez. 6600 (edificio Central 
de la SSC CDMX, a un costado 
del Metro Insurgentes, entre 
las calles Amberes y Génova).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 15 horas
Tel. 55 5578 3839

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 15 horas y 
16 a 19 horas
Tel. 55 5134 0770 
Extensión: 1210

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención:
8 a 22 horas 
Tel. 55 5242 5100 y 
         55 5242 5100
Extensión: 5303, 5112

Cuauhtémoc

Cuauhtémoc

Secretaría 
del Trabajo 
y Fomento 
al Empleo

Secretaría 
de Inclusión 
y Bienestar 

Social

Secretaria De Trabajo Y Fomento 
al Empleo 
Dirección: Calzada San Antonio 
Abad 32, Tránsito6820 
(entre las estaciones del metro 
San Antonio Abad y Pino Suárez).

Módulo Central del Instituto 
para el Envejecimiento Digno
Dirección: Dr. Lavista 181 B, 
Doctores. 6720 (a un costado 
de la Arena México).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 14:30 horas
Tel. 55 5709 3233 
Extensión: 2010, 2004, 
3030, 3022, 3030, 
4051, 4052, 1008, 
1011, 3061

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 18 horas
Tel. 55 5208 3583

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Información y 
orientación

Orientación o 
asesoría jurídica.
Acompañamiento 

jurídico. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica

Información y 
orientación

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Información 
y orientación. 
Perfiles socio-
económicos.

Visitas de 
seguimiento



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Cuauhtémoc

Gustavo A. 
Madero

Gustavo A. 
Madero

Alcaldía 
Cuauhtémoc

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Unidad de Fomento a la Equidad 
de Género 
Dirección: Aldama y Mina s/n, 
Buenavista. 6350 (segundo piso, 
ala poniente, oficina del alcalde).

Coordinación Territorial GAM-3
Dirección: Cerrada Sur de los 100 
metros s/n, Nueva Vallejo. 7750 
(entre avenidas Vallejo y Cien 
Metros).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 18 horas
Tel. 55 2452 3100 
Extensión: 3296

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8085 y 
         55 5346 8082

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Cuauhtémoc

Gustavo A. 
Madero

Gustavo A. 
Madero

Alcaldía 
Cuauhtémoc

Fiscalía 
General de 

Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Oficina de Atención 
a las Mujeres
Dirección: Aldama y Mina s/n, 
Buenavista. 6350 (planta baja, 
ala oriente, Dirección 
de Desarrollo Social).

Coordinación Territorial GAM-2
Dirección: Av. Congreso 
de la Unión y Av. Talismán s/n, 
Ampliación San Juan de Aragón. 
7490 (cerca de la estación metro 
Talismán).

Coordinación Territorial GAM-4
Dirección: Av. 5 de febrero 
y Vicente Villada s/n, Aragón 
La Villa. 7050 (atrás del edificio
de la Alcaldía).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 18 horas
Tel. 55 2452 3100 
Extensión: 3131

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8060 y 
         55 5346 8050

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8072 y
        55 5346 8097

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Información 
y orientación

Intervención 
en crisis

Coordinación Territorial GAM-1
Dirección: Emiliano Zapata 
y Guadalupe Victoria s/n, 
Cuautepec Barrio Bajo. 7200 
(cerca de la Laguna del Arbolillo).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8062 y 
         55 5346 8066



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Gustavo A.
Madero

Gustavo A.
Madero

Gustavo A.
Madero

Fiscalía
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Coordinación Territorial GAM-5
Dirección: Av. José Loreto Fabela 
y Av. 416 s/n, 7 Sección de San 
Juan de Aragón. 7910 (a unos 
pasos estación metrobús 
Poniente 416).

Coordinación Territorial GAM-7
Dirección: Av. 661, entre 604 y 606 
s/n, Narciso Bassols. 7980 
(entre avenidas 604 y 606).

Agencia 4 de Fiscalía de Delitos 
Sexuales
Dirección: Cerrada Sur de los Cien 
Metros, esq. Eje Central s/n, Nueva 
Vallejo. 7050 (metro Instituto del 
Petróleo).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8028

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8042 y 
         55 5346 8043
Extensión: 8042, 8043

Gustavo A.
Madero

Gustavo A.
Madero

Gustavo A.
Madero

Fiscalía
General 

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Fiscalía
General 

de Justicia

Coordinación Territorial GAM-8
Dirección: Av. 661, entre 604 y 606 
s/n, Narciso Bassols. 7980 
(entre avenidas 604 y 606).

Luna Nahui Ollín
Dirección: Av. Fray Juan 
de Zumárraga s/n, 
Aragón la Villa. 7050.

Coordinación Territorial GAM-6
Dirección: Av. Francisco
Novoa y Nezahualcóyotl s/n,
Aragón la Villa. 7050 (a una
cuadra de avenidas Talismán
y Ferrocarril Hidalgo).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8038 y
         55 5346 8039

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 1549 0406 y
         55 1549 0407

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8944 y  
         55 5346 8946

Orientación o
asesoría jurídica.

Medidas de
protección.
Apertura de
carpeta de

investigación

Orientación o
asesoría jurídica.

Medidas de
protección.
Apertura de
carpeta de

investigación

Orientación o
asesoría jurídica.

Medidas de
protección.
Apertura de
carpeta de

investigación

Orientación o
asesoría jurídica.

Medidas de
protección.
Apertura de
carpeta de

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Información 
y orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Intervención
 en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica.
Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Información 
y orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Intervención 
en crisis. 

Impresión 
diagnóstica

Atención por 
lesiones. 

Interrupción Legal 
del Embarazo

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8090 y 
         55 5346 8940



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Gustavo A. 
Madero

Gustavo A. 
Madero

Gustavo A. 
Madero

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Luna Nahui Ollín 
Dirección: Camellón de Oriente 
95 y Norte 50 s/n, La Joyita. 7860.

Módulo Abogadas de las Mujeres 
GAM 4
Dirección: Av. 5 de Febrero 
y Vicente Villada s/n, Aragón 
la Villa. 7000 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 5759 5030 y 
         55 1716 2818

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Información 
y orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Gustavo A. 
Madero

Gustavo A. 
Madero

Gustavo A. 
Madero

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Fiscalía 
General de 

Justicia

Módulo Abogadas de las Mujeres 
GAM 1
Dirección: Emiliano Zapata 
y Guadalupe Victoria s/n, 
Cuautepec Barrio Bajo. 7200 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
GAM 3
Dirección: Cerrada Sur de los 
100 metros s/n, Nueva Vallejo. 
7750 (en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
GAM 5
Dirección: Av. José Loreto Fabela 
y Av. 416 s/n, San Juan de Aragón 
7A Sección. 7910 (en el interior de 
la Agencia del Ministerio Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Módulo Abogadas de las Mujeres 
GAM 2
Dirección: Av. Congreso 
de la Unióń y Av. Talismán s/n, 
Granjas Modernas. 7460 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
          55 5512 2836
Extensión: 404, 403



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Gustavo A. 
Madero

Gustavo A. 
Madero

Gustavo A. 
Madero

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de Salud

Módulo Abogadas de las Mujeres 
GAM 6
Dirección: Francisco Novoa 
y Nezahualcóyotl s/n, Aragón 
la Villa. 7000 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
FDS4
Dirección: Av. 100 metros s/n, 
Vallejo. 7750 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Hospital Materno Infantil 
Cuautepec
Dirección: Av. Emiliano Zapata 700, 
Cuautepec de Madero. 85800.

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 16 horas
Tel. 55 5306 2747

Gustavo A. 
Madero

Gustavo A. 
Madero

Secretaría 
de Salud

Secretaría 
de las Mujeres

Hospital General Ticomán 
Dirección: Plan de San Luis 7, 
La Purísima Ticomán. 7330.

Módulo Abogadas de las Mujeres 
GAM 7 Y 8 
Dirección: Av. 661, entre 604 
y 606 s/n, Narciso Bassols. 7980 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica.
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica.
Medidas de 
protección

Información y 
orientación

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones. 
Interrupción 

Legal del 
Embarazo. 

Interrupción 
Voluntaria del 

Embarazo

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones. 
Interrupción 

Legal del 
Embarazo. 

Interrupción 
Voluntaria del 

Embarazo

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal.

Impresión 
diagnóstica

Información 
y orientación

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 16 horas
Tel. 55 5038 1700 
Extensión: 7175



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Gustavo A. 
Madero

Gustavo A. 
Madero

Gustavo A. 
Madero

Secretaría 
de Salud

Secretaría 
de Salud

Tribunal 
Superior 

de Justicia

Hospital Pediátrico 
San Juan De Aragón 
Dirección: Av. 506 s/n, San Juan 
de Aragón I Sección. 7969.

Hospital Pediátrico La Villa 
Dirección: Av. Ferrocarril Hidalgo 
200, Villa Gustavo A. Madero. 7050.

Juzgado 35 Penal 
Dirección: Jaime Nunó 205, 
Cuautepec. 7208 (Reclusorio 
Norte).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención:
8 a 16 horas 
Tel. 55 5521 2666

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
7 a 15 horas
Tel. 55 5781 4098

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 653502

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones

Información 
y orientación

Información 
y orientación

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Medidas de 
protección

Gustavo A. 
Madero

Gustavo A. 
Madero

Gustavo A. 
Madero

Secretaría 
de Salud

Tribunal 
Superior 

de Justicia

Tribunal 
Superior 

de Justicia

Hospital General La Villa 
Dirección: Calzada San Juan 
de Aragón 285, Granjas Modernas. 
7460.

Juzgado 34 Penal 
Dirección: Jaime Nunó 205, 
Cuautepec. 7208 (Reclusorio 
Norte).

Juzgado 36 Penal 
Dirección: Jaime Nunó 20, 
Cuautepec. 7208 (Reclusorio 
Norte).

Días de atención:
Servicios disponibles 
de abril a diciembre 
Horario de atención: 
8 a 16 horas

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 653402

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 653602

Medidas de 
protección

Medidas de 
protección

Información 
y orientación

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal.

Impresión 
diagnóstica

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Gustavo A. 
Madero

Gustavo A. 
Madero

Gustavo A. 
Madero

Tribunal 
Superior 

de Justicia

Tribunal 
Superior 

de Justicia

Alcaldía 
Gustavo A. 

Madero

Juzgado 38 Penal 
Dirección: Jaime Nunó 205, 
Cuautepec. 7208 (Reclusorio 
Norte).

Juzgado 44 Penal 
Dirección: Jaime Nunó 205, 
Cuautepec. 7208 (Reclusorio 
Norte).

Oficina de Orientación Legal 
en la Alcaldía GAM 
Dirección: Av. 5 de Febrero s/n, 
Villa Gustavo A. Madero. 7050 
(cerca de la Basílica).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención:
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 653802

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 654402

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 22 horas
Tel. 55 5118 2800

Gustavo A. 
Madero

Gustavo A. 
Madero

Gustavo A. 
Madero

Tribunal 
Superior 

de Justicia

Alcaldía 
Gustavo A. 

Madero

Tribunal 
Superior 

de Justicia

Juzgado 45 Penal 
Dirección: Jaime Nunó 205, 
Cuautepec. 7208 (Reclusorio 
Norte).

Jefatura de Unidad 
Departamental de Genero 
e Igualdad Sustantiva 
Dirección: Av. 5 de Febrero s/n, 
Villa Gustavo A. Madero. 7050 
(cerca de la Basílica).

Juzgado 43 Penal
Dirección: Jaime Nunó 205, 
Cuautepec. 7208 (Reclusorio 
Norte).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 654302

Medidas de 
protección

Medidas de 
protección

Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica

Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica

Información 
y orientación

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 654502

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 22 horas
Tel. 55 5118 2800



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Iztacalco

Iztacalco

Iztacalco

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Coordinación Territorial IZC- 1
Dirección: Av. Congreso 
de la Unión y Canal Nacional 
s/n, Nueva Santa Anita. 8210 
(a un costado del metro Santa 
Anita).

Luna Coatlicue
Dirección: Av. Santiago s/n, 
Barrio Santiago. 8800 (esq. Playa 
Rosarito, dentro del Centro Social 
Josefina Díaz).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
IZC 1
Dirección: Av. Congreso de la 
Unión y Canal Nacional s/n, Santa 
Anita. 8300 (en el interior de la 
Agencia del Ministerio Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9180

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas 
Tel. 55 1104 9226 y
         55 1545 8172 

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal 

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Información y 
orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Orientación o 
asesoría jurídica.
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Iztacalco

Iztacalco

Iztacalco

Fiscalía 
General de 

Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Coordinación Territorial IZC- 2
Dirección: Av. Té, esq. Sur 157 
s/n, Gabriel Ramos Millán. 
8730 (frente a la Alcaldía).

Luna Coatlicue
Dirección: Av. Sur 8 s/n, Agrícola 
Oriental. 8500 (casi esq. Av. Javier 
Rojo Gómez).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
IZC 2 Y 3
Dirección: Av. Té, esq. Sur 157 
s/n, Gabriel Ramos Millán. 8730 
(en el interior de la Agencia del 
Ministerio Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9422

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 5162 8122 y
         55 5206 2601 

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal 

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Información y 
orientación.

Visitas de 
seguimiento



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Iztacalco

Iztacalco

Iztacalco

Secretaría 
de Salud

Alcaldía 
Iztacalco

Alcaldía 
Iztacalco

J. S. C. S. T. III
Dr. José Zozaya
Dirección: Eje 4 Sur (Av. Plutarco 
Elías Calles) 135, Santa Anita. 
8300.

Alcaldía Iztacalco
Dirección: Av. Río Churubusco 
s/n, Gabriel Ramos Millán. 8000 
(Edificio B, MB línea 2 Iztacalco).

Casa de la Mujer 
Adriana Luna Parra
Dirección: Calle 2 s/n, Agrícola 
Pantitlán. 8100 (esquina con Av. 
Xochimilco, sobre el camellón).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 18 horas
Tel. 55 5654 3133 
Extensión: 2012, 2011

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas

Iztacalco

Iztacalco

Iztacalco

Alcaldía 
Iztacalco

Alcaldía 
Iztacalco

Secretaría 
de Salud

Casa de la Mujer Mariposas 
Dirección: Calle Sur 20 s/n, 
Agrícola Oriental. 8500 (entre 
calles Oriente 229 y Oriente 217).

Centro de Atención Psicológica 
y de Tanatología 
Dirección: Calle 2 s/n, Agrícola 
Pantitlán. 8100 
(Dentro del parque, frente 
a la casa Adriana Luna Parra).

Hospital Pediátrico Iztacalco 
Dirección: Coyuya s/n, La Cruz 
Coyuya. 8310.

Días de atención:
Servicios disponibles 
de abril a diciembre 
Horario de atención: 
8 a 16 horas
 Tel. 55 5650 2406

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones

Información 
y orientación

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Información y 
orientación. 

Perfiles socio-
económicos.

Visitas de 
seguimiento

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.

Información 
y orientación

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal.

Impresión 
diagnóstica

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones

Orientación o 
asesoría jurídica

Orientación o 
asesoría jurídica

Orientación o 
asesoría jurídica

Información 
y orientación. 

Perfiles 
socioeconómicos

Información y 
orientación

Información 
y orientación. 

Perfiles 
socioeconómicos

Intervención 
en crisis.

Terapia individual

Intervención 
en crisis.

Terapia individual

Intervención 
en crisis.

Terapia individual

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención:
8 a 16 horas 
Tel. 55 5038 1700
Extensión: 6751



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Iztapalapa

Iztapalapa

Iztapalapa

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Coordinación Territorial 
IZP- 1 e IZP-4
Dirección: Av. 5 de Mayo, esq. 
Callejón Victoria s/n, Barrio San 
Lucas. 9000 (frente a Plaza del 
Mariachi).

Coordinación Territorial IZP- 3
Dirección: Eje 5 Sur y Canal 
de Churubusco s/n, Central 
de Abastos. 9040 (al interior 
de la Central de Abastos).

Coordinación Territorial IZP- 6
Dirección: Av. Telecomunicaciones 
y Calle 3 s/n, Tepalcates. 9010 
(a un costado del Depósito de 
Vehículos “E”).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5645 5680 y
         55 5645 5670
Extensión: 5680, 5670

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5645 5654 y  
         55 5645 5655
Extensión: 5654, 5654

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5645 5633 y
         55 5645 5639
Extensión: 5633, 5633

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Iztapalapa

Iztapalapa

Fiscalía 
General de 

Justicia

Fiscalía 
General de 

Justicia

Coordinación Territorial IZP- 2
Dirección: Av. Ermita Iztapalapa 
y Callejón de Circunvalación s/n, 
Barrio Santa Bárbara. 9000 (a un 
costado del Hospital Pediátrico).

Coordinación Territorial IZP- 5
Dirección: Calle Campaña 
del Ébano, esq. Revolución Social 
s/n, UH Vicente Guerrero. 9200 
(cerca del Hospital Antirrábico 
de Iztapalapa).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5645 5673 y 
         55 2636 1379
Extensión: 5673

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5645 5685 y 
         55 5645 5696
Extensión: 5685, 5696

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Iztapalapa

Iztapalapa

Iztapalapa

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Coordinación Territorial IZP- 7
Dirección: Av. San Lorenzo 
Tezonco 310, San Nicolás 
Tolentino. 9850 (a un costado 
del Panteón San Lorenzo).

Coordinación Territorial 
IZP- 9 e IZP-10
Dirección: Av. Ermita Iztapalapa 
y Paraje de Zacatepec s/n, Paraje 
de Zacatepec. 9650 (a un costado 
del Penal de Santa Martha).

Agencia Especializada para la 
atención de personas Adultas 
Mayores Vícitmas de Violencia 
Familiar Zona Oriente
Dirección: Av. Del Rosal s/n, 
Magdalena Atlazolpa. 9410 
(cerca de metro Apatlaco).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5645 5697 y 
         55 5645 5698
Extensión: 5697, 5698

Iztapalapa

Iztapalapa

Fiscalía 
General de 

Justicia

Fiscalía 
General de 

Justicia

H-4 Hospital General Iztapalapa 
Comunidad Económica Europea
Dirección: Av. Ermita Iztapalapa 
y Reforma Aeronáutica 3018, 
Citlalli. 9660 (frente al CECYT 7 
Cuauhtémoc).

Coordinación Territorial IZP- 8
Dirección: Calle Zacatlán s/n, 
Lomas de San Lorenzo. 9061 
(entre Av. Tláhuac y Av. 
Cempasúchil).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5645 5644 y 
         55 5645 5693
Extensión: 5644, 5693

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección.
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Impresión 

diagnóstica

Atención 
por lesiones

Información 
y orientación

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5733 9102 y
         55 5429 3210

Días de atención: 
Lunes a domingo 
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5645 5690 y
         55 5613 9751
Extensión: 5690

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 17 horas
Tel. 55 5200 9624 
Extensión: 1461655 
5429 3210



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Iztapalapa

Iztapalapa

Iztapalapa

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Centro de Justicia para las 
Mujeres en la CDMX con Sede en 
Iztapalapa
Dirección: Calle 20 de Noviembre 
Mz. 229 Lt. 29, Ixtlahuacán. 9690 
(cerca del CETIS 42).

Luna Elena Poniatowska 
Dirección: Camino Cerro 
de la Estrella, módulo 4 s/n, 
El Santuario Aculco. 9009 
(centro Social Villa Estrella).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
IZP 3
Dirección: Av. Río Churubusco, 
esq. Hualquila s/n, Interior central 
de Abastos, Central De Abastos. 
9040 (en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas 
Tel. 55 2236 1593 y
         55 2236 1595

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
08 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Información 
y orientación

Casa de 
emergencia

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Información 
y orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Iztapalapa

Iztapalapa

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Agencia 5 de Fiscalía 
de Delitos Sexuales
Dirección: Av. Telecomunicaciones 
y Calle 3 s/n, Tepalcates. 9210 
(Cabeza de Juárez).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
IZP 1 Y 4 
Dirección: Av. 5 de Mayo, esquina 
Callejón Victoria s/n, Barrio San 
Lucas. 9000 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5345 5657 y 
        55 5345 5656
Extensión: 5657, 5656

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Información y 
orientación

Intervención 
en crisis. 

Impresión 
diagnóstica

Atención 
por lesiones. 
Interrupción 

Legal del 
Embarazo

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5345 5737 
Extensión: 5737



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Iztapalapa

Iztapalapa

Iztapalapa

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Módulo Abogadas de las Mujeres 
IZP 3
Dirección: Av. Río Churubusco, 
esq. Hualquila s/n, Interior central 
de Abastos, Central De Abastos. 
9040 (en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
IZP 6
Dirección: Av. Telecomunicaciones 
y Calle 3 s/n, Tepalcates. 9210 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
IZP 8
Dirección: Cerrada Zacatlán s/n, 
Lomas de San Lorenzo. 9780 
(en el interior de la Agencia del 
Ministerio Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Iztapalapa

IztapalapaIztapalapa

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Módulo Abogadas de las Mujeres 
IZP 7
Dirección: Av. San Lorenzo 
Tezonco 310, San Nicolás 
Tolentino. 9850 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
IZP 5
Dirección: Calle Campaña del 
Ébano, esq. Revolución Social s/n, 
Vicente Guerrero. 9200 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Orientación o 
asesoría jurídica.
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
08 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Iztapalapa

Iztapalapa

Iztapalapa

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de Salud

Secretaría 
de Salud

Módulo Abogadas de las Mujeres 
IZP 9 Y 10
Dirección: Av. Ermita Iztapalapa 
y Callejón de Circunvalación s/n, 
Paraje Zacatepec. 9560 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Hospital General Iztapalapa
Dirección: Reforma Aeronáutica 
3018, Reforma Política. 9730.

J. S. C. S. T. III 
Dr. Rafael Carrillo
Dirección: Victoria, esq. 
con Cerrada Victoria 32, 
San Lucas. 9000.

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 16 horas
Tel. 55 5408 7000

Iztapalapa

Iztapalapa

IztapalapaIztapalapa

Secretaría 
de Salud

Secretaría 
de Salud

Secretaría 
de las Mujeres

Hospital Comunitario 
Emiliano Zapata
Dirección: Cuco Sánchez s/n, 
Ampliación Emiliano Zapata. 
9638.

Hospital De Especialidades
Belisario Domínguez
Dirección: Av. Tláhuac 4866, 
San Lorenzo Tezonco. 9940.

Módulo Abogadas de las Mujeres 
FDS5
Dirección: Av. Telecomunicaciones 
y Calle 3 s/n, Tepalcates 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
        55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Información y 
orientación

Información y 
orientación

Información y 
orientación

Información y 
orientación

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 16 horas
Tel. 55 2635 3490 
Extensión: 506, 13522

Días de atención:
Servicios disponibles 
de abril a diciembre 
Horario de atención: 
8 a 16 horas 
Tel. 55 5558 5000

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención:
8 a 16 horas 
Tel. 55 5038 1700 
Extensión: 6911



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Iztapalapa

Iztapalapa

Iztapalapa

Secretaría 
de Salud

Tribunal 
Superior 

de Justicia

Tribunal 
Superior 

de Justicia

Hospital Pediátrico Iztapalapa
Dirección: Av. Ermita Iztapalapa 
780, Granjas San Antonio. 9070.

Juzgado 17 Penal 
Dirección: Av. Reforma 100, Lomas 
de San Lorenzo. 9780 (Reclusorio 
Oriente).

Juzgado 19 Penal 
Dirección: Av. Reforma 100, Lomas 
de San Lorenzo. 9780 (Reclusorio 
Oriente).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 651702

Iztapalapa

Iztapalapa

Iztapalapa

Tribunal 
Superior 

de Justicia

Tribunal 
Superior 

de Justicia

Tribunal 
Superior 

de Justicia

Juzgado 18 Penal 
Dirección: Av. Reforma 100, Lomas 
de San Lorenzo. 9780 (Reclusorio 
Oriente).

Juzgado 25 Penal 
Dirección: Av. Reforma 100, Lomas 
de San Lorenzo. 9780 (Reclusorio 
Oriente).

Juzgado 16 Penal 
Dirección: Av. Reforma 100, Lomas 
de San Lorenzo. 9780 (Reclusorio 
Oriente).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 651602

Información y 
orientación

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal.

Impresión 
diagnóstica

Medidas de 
protección

Medidas de 
protección

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones

Medidas de 
protección

Medidas de 
protección

Medidas de 
protección

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 651802

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 652502

Días de atención:
Servicios disponibles 
de abril a diciembre 
Horario de atención: 
8 a 16 horas

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 651902



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Iztapalapa

Iztapalapa

Iztapalapa

Tribunal 
Superior 

de Justicia

Tribunal 
Superior 

de Justicia

Tribunal 
Superior 

de Justicia

Juzgado 26 Penal 
Dirección: Av. Reforma 100, 
Lomas de San Lorenzo. 9780 
(Reclusorio Oriente).

Juzgado 50 Penal 
Dirección: Av. Reforma 100, Lomas 
de San Lorenzo. 9780 (Reclusorio 
Oriente).

Juzgado 67 Penal
Dirección: Calzada Ermita 
Iztapalapa 4037, Santa Martha 
Acatitla. 9510.

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 655002

Iztapalapa

Iztapalapa

Iztapalapa

Tribunal 
Superior 

de Justicia

DIF

Tribunal 
Superior 

de Justicia

Juzgado 56 Penal 
Dirección: Av. Reforma 100, Lomas 
de San Lorenzo. 9780 (Reclusorio 
Oriente).

Espacio Si-Resilio Oriente
Dirección: Calzada Ermita 
Iztapalapa 288, Reforma Política. 
9730 (Centro de Desarrollo 
Comunitario Iztapalapa Nuevo 
(Ford).

Juzgado 49 Penal
Dirección: Av. Reforma 100, Lomas 
de San Lorenzo. 9780 (Reclusorio 
Oriente).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 654902

Medidas de 
protección

Medidas de 
protección

Medidas de 
protección

Medidas de 
protección

Medidas de 
protección

Medidas de 
protección

Información
y orientación.
Perfiles socio-
económicos.

Visitas de 
seguimiento

Intervención 
en crisis

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 655602

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención:
9 a 18 horas 
Tel. 55 9131 0323

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 652602

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 656702



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Iztapalapa

Iztapalapa

Iztapalapa

Iztapalapa

Alcaldía 
Iztapalapa

Alcaldía 
Iztapalapa

Alcaldía 
Iztapalapa

Alcaldía 
Iztapalapa

Oficinas Centrales 
Dirección: Av. Cuauhtémoc 6, 
3er piso, Barrio San Lucas. 9000 
(frente al Auditorio Quetzalcóatl).

Tlazohlcalli Centro 
Dirección: Tercero Modesto 
Lechuga s/n, UH Vicente Guerrero 
(a una calle de la Clínica 47).

Tlazohlcalliparaje San Juan 
Dirección: Av. Vergel, entre Manuel 
González y Vicente Guerrero s/n, 
Mz.45 Lt. 2, Presidentes de México 
(cerca de la Territorial Paraje San 
Juan).

Ventanilla Única de Tramites 
Dirección: Aldama 63, 
Barrio San Lucas, Iztapalapa. 
(edificio de la Alcaldía).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 15 horas

Iztapalapa

Iztapalapa

Iztapalapa

Alcaldía 
Iztapalapa

Alcaldía 
Iztapalapa

Alcaldía 
Iztapalapa

Tlazohlcalli Ermita Zaragoza 
Dirección: Luis García, esq. 
República Federal Sur, Santa 
Martha Acatitla (cerca de la estación 
del metro Peñón Viejo).

Tlazohlcalli Santa Catarina 
Dirección: Camino a Santiago 9, 
1° Ampliación Santiago 
Acahualtepec (cerca de la Territorial 
Santa Catarina).

Tlazohlcalli San Lorenzo 
Dirección: Anillo Periférico s/n, 
UH Mirasoles (estación del metro 
Periférico Oriente)

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 15 horas

Información y 
orientación

Información y 
orientación

Información y 
orientación

Información y 
orientación

Información y 
orientación

Información y 
orientación

Información y 
orientación

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Intervención 
en crisis.

Terapia individual

Intervención 
en crisis.

Terapia individual

Intervención 
en crisis.

Terapia individual

Intervención 
en crisis.

Terapia individual

Intervención 
en crisis.

Terapia individual

Intervención 
en crisis.

Terapia individual

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 15 horas

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 15 horas

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 21 horas
Tel. 55 5685 2929

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 15 horas

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 15 horas



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Iztapalapa

La Magdalena 
Contreras

La Magdalena 
Contreras

Alcaldía 
Iztapalapa

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Asesoria Jurídica 
Dirección: Aldama 63, Barrio San 
Lucas (edificio de la Alcaldía).

Coordinación MC-2 
Dirección: José Moreno 
Salido 156, Barranca Seca. 
10580 (Alcaldía).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
MC 2
Dirección: Álvaro Obregón 20, 
Barranca Seca. 10580 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8501

La Magdalena 
Contreras

La Magdalena 
Contreras

La Magdalena 
Contreras

Secretaría 
de las Mujeres

Alcaldía 
La Magdalena 

Contreras

Fiscalía 
General 

de Justicia

Luna Cristina Pacheco 
Dirección: Calle Piaztic s/n, San 
José Atacaxco. 10378 (centro 
Social Atacaxco).

Consultorio Psicológico Alcaldía
Dirección: José Moreno Salido 
s/n, Barranca Seca. 10580 (dentro 
del edificio de la Subdirección de 
Servicios de Salud, donde 
se encuentran las ambulancias).

Coordinación MC-1 
Dirección: José Moreno Salido 
156, Barranca Seca. 10580 
(Alcaldía).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8501

Información y 
orientación

Información y 
orientación.

Visitas de
seguimiento

Información y 
orientación

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
09 a 19 horas 
Tel. 55 5085 3832 y
         55 5085 3851

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 14 horas 
Tel. 55 5449 6000 y
         55 5645 6716
Extensión: 6135

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
9 a 21 horas

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

La Magdalena 
Contreras

La Magdalena 
Contreras

La Magdalena 
Contreras

Alcaldía 
La Magdalena 

Contreras

Alcaldía 
La Magdalena 

Contreras

Alcaldía 
La Magdalena 

Contreras

Consultorio Psicológico 
1° de Mayo
Dirección: Nogales s/n, San 
Nicolás Totolapan. 10900 
(a un costado de la Oficina 
de Correos y del Deportivo 
1° de Mayo).

Consultorio Psicológico 
Casa Popular
Dirección: Av. Luis Cabrera 1, 
San Jerónimo Lídice. 10400 
(dentro del Deportivo Casa 
Popular).

J.U.D. de Equidad y Género 
Dirección: Camino Real a Contreras 
27, La Concepción. 10380 
(dentro del Foro Cultural Elena 
Poniatowska Amor).

Días de atención: 
Lunes a domingo y 
Días festivos 
Horario de atención: 
9 a 15 horas

La Magdalena 
Contreras

La Magdalena 
Contreras

La Magdalena 
Contreras

Alcaldía 
La Magdalena 

Contreras

Alcaldía 
La Magdalena 

Contreras

Alcaldía 
La Magdalena 

Contreras

Consultorio Psicológico Parcela
Dirección: Parcela s/n, Lomas 
de San Bernabé. 10350
(a un costado de la Escuela 
Secundaria Técnica No. 72).

Coordinación de Seguridad 
Ciudadana
Dirección: Río Blanco s/n, Barranca 
Seca. 10580 (3er. piso del edificio 
del estacionamiento público 
de la Alcaldía).

Consultorio Psicológico 
La Lupita
Dirección: Alfonso Priani 3, 
La Guadalupe. 10820 (frente 
a la Escuela Primaria Juventino 
Rosas).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
16 a 18 horas

Información y 
orientación

Información y 
orientación

Información y 
orientación

Información y 
orientación

Información y 
orientación

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal

Información y 
orientación

Orientación o 
asesoría jurídica

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención:
8 a 15 horas 
Tel. 55 5667 9793

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 15 horas 
Tel. 55 5449 6000 y 
         55 5449 6000
Extensión: 1245

Días de atención: 
Lunes a domingo y 
Días festivos 
Horario de atención: 
8:30 a 14 horas
Tel. 55 5645 3121

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 15 horas
Tel. 55 5449 6000 
Extensión: 6064



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Miguel
Hidalgo

Miguel
Hidalgo

Miguel
Hidalgo

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Coordinación Territorial MH- 1
Dirección: Calzada México 
Tacuba s/n, Tacuba. 11410 
(esq. Mar Arábigo).

Coordinación Territorial MH- 3
Dirección: Monte Altai s/n, Lomas 
de Chapultepec. 11000 (Esquina 
Monte Alpes).

Coordinación Territorial MH- 5
Dirección: Privada General Sóstenes 
Rocha s/n, Daniel Garza. 11830 
(cerrada Las Huertas).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8270

Miguel
Hidalgo

Miguel
Hidalgo

Miguel
Hidalgo

Fiscalía 
General

de Justicia

Fiscalía 
General

de Justicia

Fiscalía 
General

de Justicia

Coordinación Territorial MH- 4
Dirección: Privada General 
Sóstenes Rocha s/n, Daniel Garza. 
11830 (cerrada Las Huertas).

Agencia del Ministerio Público 
Especializada en Atención 
a Turistas Nacionales 
y Extranjeros 
Dirección: Avenida Presidente 
Masaryk 172, Bosques 
de Chapultepec. 11580.

Coordinación Territorial MH- 2
Dirección: Lago Erne s/n, Pensil 
Norte. 11430 (esq. Lago Pensil).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8259

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección.
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección.
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8284

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 17 horas
Tel. 55 5531 7449

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8215

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8282



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Miguel
Hidalgo

Miguel
Hidalgo

Miguel
Hidalgo

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Luna Frida Kahlo 
Dirección: Av. Parque Lira 128, 
Ampliación Daniel Garza.11840.

Módulo Abogadas de las Mujeres 
MH 1
Dirección: Mar Arábigo esq. 
Av. México Tacuba s/n, Tacuba. 
11239 (en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
MH 3
Dirección: Monte Altais y Alpes s/n, 
Lomas de Chapultepec. 11000 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención:
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Miguel
Hidalgo

Miguel
Hidalgo

Miguel
Hidalgo

Secretaría 
de las Mujeres

Fiscalía 
General

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Módulo Abogadas de las Mujeres 
MH 2
Dirección: Lago Erne, esq. Lago 
Colín s/n, Pensil Norte. 11430 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
MH 4 Y 5 
Dirección: Privada General 
Sóstenes Rocha s/n, Ampliación 
Daniel Garza. 11840 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Luna Frida Kahlo
Dirección: Av. Observatorio s/n, 
Daniel Garza. 11830 (esa. General 
José María Mendivil).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 1715 6328 y
         55 1715 6318 

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Información 
y orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Información 
y orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5346 8284

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y  
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 5272 2630 y
         55 2614 2564

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Miguel
Hidalgo

Miguel
Hidalgo

Milpa Alta

Secretaría 
de Salud

DIF

Fiscalía 
General 

de Justicia

Hospital General 
Dr. Rubén Leñero
Dirección: Salvador Díaz Mirón 
344, Un Hogar Para Nosotros. 
11340.

Espacio Si-Resilio Poniente 
Dirección: Av. Legaria 585, Lomas 
Hermosa. 11200 (a un lado 
de la Policía Federal Preventiva, 
Guardia Nacional).

Coordinación Territorial MIL- 1
Dirección: Av. Jalisco, esq. 
Av. México s/n, Villa Milpa Alta. 
12000 (frente a la Alcaldía).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 18 horas
Tel. 55 5395 1043

Miguel
Hidalgo

Milpa Alta

Miguel
Hidalgo

Alcaldía 
Miguel 

Hidalgo

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de Salud

Centro de Atención Integral de 
las Adicciones 
Dirección: José María Vigil 60, 
Escandón. 11860 (a un lado 
de la Estación de Bomberos).

Coordinación territorial MIL- 2
Dirección: Av. 5 de mayo, esq. 
Prolongación Zaragoza s/n, 
San Antonio Tecómitl. 12100 
(mercado San Antoni Tecómitl).

Hospital Pediátrico Legaria 
Dirección: Calzada Legaria 371, 
México Nuevo. 11260.

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 16 horas 
Tel. 55 5082 7642 y 
         55 5399 4941

Salud 
reproductiva. 
Atención por 

lesiones

Información 
y orientación 

Información 
y orientación 

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Salud 
reproductiva.
Atención por 

lesiones

Información y 
orientación. 

Perfiles socio-
económicos.

Visitas de 
seguimiento

Intervención 
en crisis

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección.
 Apertura de 
carpeta de 

investigación

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 15 horas
Tel. 55 5276 7700 
Extensión: 2230

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9126

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 16 horas
Tel. 5341 2601

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9125



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Milpa Alta

Milpa Alta

Milpa Alta

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de Salud

Luna Cihual in Calli 
Dirección: Calle Yucatán s/n, 
Villa Milpa Alta. 12000 
(esq. calle Constitución).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
MIL 1
Dirección: Av. Jalisco, esq. 
Av. México s/n, Milpa Alta. 12000 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

J. S. C. S. T. III 
San Pablo Oztotepec
Dirección: Mariano Matamoros 
s/n, Pueblo San Pablo Oztotepec. 
12400.

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Milpa Alta

Milpa Alta

Milpa Alta

Secretaría 
de las Mujeres

Alcaldía 
Milpa Alta

Secretaría 
de las Mujeres

Módulo Abogadas de las Mujeres 
MIL 2
Dirección: Av. 5 de mayo, 
esq. Prolongación Zaragoza s/n, 
San Antonio Tecómitl. 12100 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Dirección de Fomento a la 
Equidad y Derechos Humanos
Dirección: Av. México Norte, esq. 
Calle Constitución, 1er Piso s/n, 
Barrio San Mateo. 12000.

Luna Cihual in Calli 
Dirección: Av. Puebla, esq. 
Av. Nuevo León 250, Villa Milpa 
Alta. 12000.

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 1549 1472 y
         55 1549 1500

Información 
y orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Información y 
orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Información y 
orientación

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica .
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica

Información y 
orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9a 21 horas
Tel. 55 5862 3150 
Extensión: 1600

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención:
9 a 19 horas 
Tel. 55 1549 1743 y
         55 1549 1512 

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 16 horas
Tel. 55 844 5651



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Milpa Alta

Milpa Alta

Milpa Alta

Alcaldía 
Milpa Alta

Alcaldía 
Milpa Alta

Alcaldía 
Milpa Alta

Subdirección de Igualdad 
Sustantiva y Derechos Humanos
Dirección: Av. México Norte, esq. 
Calle Constitución, 1er piso s/n, 
Barrio San Mateo. 12000.

Jefatura de Unidad 
Departamental de Atención 
a Pueblos Originarios, Náhuatl 
y Lenguaje de Señas 
Dirección: Av. México Norte, esq. 
Calle Constitución, 1er piso s/n, 
Barrio San Mateo. 12000.

Jefatura de Unidad 
Departamental de Atención 
a Niñas y Niños
Dirección: Av. México Norte, esq. 
Calle Constitución, 1er piso s/n, 
Barrio San Mateo. 12000.

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
09 a 21 horas
Tel. 55 5862 3150 
Extensión: 1605

Milpa Alta

Milpa Alta

Milpa Alta

Alcaldía 
Milpa Alta

Alcaldía 
Milpa Alta

Alcaldía 
Milpa Alta

Subdirección a Grupos 
Prioritarios
Dirección: Av. México Norte, esq. 
Calle Constitución, 1er piso s/n, 
Barrio San Mateo. 12000.

Jefatura de Unidad 
Departamental de Atención 
a Personas Adultas Mayores
Dirección: Av. México Norte, esq. 
Calle Constitución, 1er piso s/n, 
Barrio San Mateo. 12000.

Jefatura de Unidad 
Departamental 
de Atención a la Mujer
Dirección: Av. México Norte, 
esq. Calle Constitución, 1er piso 
s/n, Barrio San Mateo. 12000.

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 21 horas
Tel. 55 5862 3150 
Extensión: 1605

Información 
y orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Información 
y orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Información y 
orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Información y 
orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Orientación o 
asesoría jurídica 

Orientación o 
asesoría jurídica 

Intervención 
en crisis

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Información y 
orientación.

 Visitas de 
seguimiento

Orientación o 
asesoría jurídica

Atención 
por lesiones

Información y 
orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 21 horas
Tel. 55 5862 3150 
Extensión: 1605

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 21 horas 
Tel. 55 5862 3150 
Extensión: 1605

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 21 horas
Tel. 55 5862 3150 
Extensión: 1605

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 21 horas
Tel. 55 5862 3150 
Extensión: 1605



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Milpa Alta

Tláhuac

Tláhuac

Alcaldía 
Milpa Alta

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Jefatura de Unidad 
Departamental 
de Atención a Jóvenes
Dirección: Av. México Norte, esq. 
Calle Constitución, 1er piso s/n, 
Barrio San Mateo. 12000.

Coordinación Territorial TLH-1
Dirección: Leandro Valle, entre 
Piraña y Langosta s/n, Barrio 
La Asunción. 13270 (a un costado 
de la Universidad Marista).

Luna Rosario Castellanos 
Dirección: Margarita 5, Quiahuatla. 
13090 (entre Geranio y Jacaranda).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5345 5700 y 
         55 5345 5857

Tláhuac

Tláhuac

Milpa Alta

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Alcaldía 
Milpa Alta

Coordinación Territorial TLH-2
Dirección: Nicolás Bravo, esq. 
Cuitláhuac s/n, Barrio 
La Asunción. 13000 (a un costado 
de la Alcaldía).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
TLH 1
Dirección: Leandro Valle, entre 
Piraña y Langosta s/n, Del Mar. 
13270 (en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Líder Coordinador de Proyectos 
a Personas con Discapacidad
Dirección: Av. México Norte, esq. 
Calle Constitución, 1er Piso s/n, 
Barrio San Mateo. 12000.

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 21 horas
Tel. 55 5862 3150 
Extensión: 1605

Información 
y orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Información 
y orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Información y 
orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5345 5700 y 
         55 5345 5857

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 21 horas
Tel. 55 5862 3150 
Extensión: 1605

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas 
Tel. 55 5842 6573 y
         55 5842 4934



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Tláhuac

Tláhuac

Tlalpan

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de Salud

Fiscalía 
General 

de Justicia

Módulo Abogadas de las Mujeres 
TLH 2
Dirección: Nicolás Bravo, esq. 
Cuitláhuac s/n, Barrio 
La Asunción. 13000 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Hospital Materno Infantil 
Tláhuac
Dirección: Calzada Tláhuac 
Chalco 231, La Habana. 13050.

Coordinación Territorial
Tlalpan-1
Dirección: Carretera Panorámica 
al Ajusco Km 4.5, Ampliación 
Miguel. 14250 (a una cuadra 
del Hospital Ajusco Medio).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 16 horas
Tel. 55 5842 3601

Tláhuac

Tlalpan

Tláhuac

Alcaldía 
Tláhuac

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de Salud

Oficina de la Mujer 
Dirección: Pipila, esq. Luciano 
Navarrete s/n, Barrio 
La Concepción, Santa Catarina 
Yecahuitzótl. 13150 (junto 
al Parque Incluyente).

Coordinación Territorial 
Tlalpan-2
Dirección: Jojutla, esq. Mariano 
Matamoros s/n, La Joya. 14000 
(Paralela a Calzada de Tlalpan).

Hospital General Tláhuac 
Dirección: Av. La Turba 655, Villa 
Centroamericana I. 13250.

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 16 horas
Tel. 55 5850 1011 
Extensión: 76017

Información y 
orientación 

Información y 
orientación 

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Orientación o 
asesoría jurídica

Información y 
orientación

Intervención 
en crisis.

Terapia individual

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de
 carpeta de 

investigación

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 14 horas
Tel. 55 5862 3250 
Extensión: 1425

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9336 y 
         55 5200 9310

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9320 y 
         55 5200 9338



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Tlalpan

Tlalpan

Tlalpan

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Coordinación Territorial 
Tlalpan-3
Dirección: Jojutla, esq. Mariano 
Matamoros s/n, La Joya. 14000 
(paralela a Calzada de Tlalpan).

Coordinación Territorial 
Tlalpan-5
Dirección: Calle Telenco 9, San 
Miguel Topilejo. 14500 (dentro 
del Sector de SSC de Topilejo).

Luna Yaocíhuatl Tlalpan 
Dirección: Carretera Federal 
a Cuernavaca 2, La Joya. 14090.

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9315 y
         55 5200 9307

Tlalpan

Tlalpan

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Centro de Justicia para 
las Mujeres en la CDMX 
con Sede en Tlalpan 
Dirección: Manuel Constanzo 
(antes San Luis de la Paz 63) 43, 
Mz. 603 Lt. 10, Miguel Hidalgo. 
14250 (cercano a la estación 
del metrobús Corregidora).

Coordinación Territorial 
Tlalpan-4
Dirección: Periférico Sur esq. 
Canal Nacional s/n, Granjas Coapa. 
14330 (mercado de las Flores 
de Cuemanco).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9342 y 
         55 5200 9319

Orientación o 
asesoría jurídica.
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Información y 
orientación

Casa de 
emergencia

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de
 carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico.

Información y 
orientación.

Visitas de 
seguimiento

Intervención
 en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de
 carpeta de 

investigación

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9281 y
        55 5200 9280
Extensión: 9281, 9280

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9314 y 
         55 5200 9300

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas 
Tel. 55 1712 0492 
         



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Tlalpan

Tlalpan

Tlalpan

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de Salud

Luna Yaocíhuatl Tlalpan 
Dirección: Camino a Santa Úrsula 
24, Santa Úrsula Xitla. 14420 
(esq. Textitlán).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
TLP 2 Y 3 
Dirección: Jojutla, esq. Mariano 
Matamoros s/n, Tlalpan Centro. 
14000 (en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Hospital General Ajusco Medio
Dirección: Encinos 41, Miguel 
Hidalgo 4a. Sección. 14250.

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Tlalpan

Tlalpan

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Módulo Abogadas de las Mujeres 
TLP 4
Dirección: Av. Periférico Sur, esq. 
Canal Nacional s/n, Granjas Coapa. 
14330 (en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
TLP 1
Dirección: Carretera Panorámica 
Picacho Ajusco Km 4.5 s/n, 
Ampliación Miguel Hidalgo. 14250 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica.
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Información y 
orientación

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Información y 
orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Intervención
 en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal.

Impresión 
diagnóstica

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones. 
Interrupción 

Legal del 
Embarazo

Intervención
 en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 1707 6591 y
         55 1707 6590 

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 16 horas
Tel. 55 5132 1200 
Extensión: 7115



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Tlalpan

Venustiano 
Carranza

Venustiano 
Carranza

Alcaldía 
Tlalpan

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Dirección de Fomento a la 
Equidad de Género e Igualdad 
Sustantiva 
Dirección: Moneda s/n, Tlalpan 
Centro. 14000 (en el interior 
del Parque Juana de Asbaje, 
Planta Baja).

Coordinación Territorial VC- 2
Dirección: Boulevard Puerto Aéreo, 
esq. con Norte 13, Moctezuma 2a. 
Sección. 15530 (metro Boulevard 
Aeropuerto-Línea 1).

Coordinación Territorial 
VC- 3 S/D
Dirección: Francisco del Paso 
y Troncoso, esq. con Fray 
Servando Teresa de Mier 219, 
Jardín Balbuena. 15900 (Alcaldía).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5345 5840

Venustiano 
Carranza

Venustiano 
Carranza

Venustiano 
Carranza

Fiscalía
 General 

de Justicia

Fiscalía
 General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Coordinación Territorial 
VC- 3 C/D
Dirección: Francisco del Paso 
y Troncoso, esq. con Fray 
Servando Teresa de Mier 219, 
Jardín Balbuena. 15900 (Alcaldía).

Coordinación Territorial VC- 5
Dirección: Circunvalación 
y Antiguo Cauce de Río 
Churubusco, Arenal 1a. Sección. 
15600 (parque Íkaro).

Coordinación Territorial VC- 1
Dirección: San Ciprián, esquina 
con General Anaya 0, 0, Merced 
Zona Centro. 15100 
(metro Candelaria-Línea 1).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5345 6690

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección.
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica

Intervención
 en crisis

Atención 
psiquiátrica. 

Salud 
reproductiva

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5345 5831 y 
         55 5345 5809

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5345 5834

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
10 a 17 horas
Tel. 55 5483 1500 
Extensión: 5925

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5764 9400 
Extensión: 1138



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Venustiano 
Carranza

Venustiano 
Carranza

Venustiano 
Carranza

Fiscalía 
General 

de Justicia

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Agencia del Ministerio Público 
Especializada en Atención 
a Usuarios del Aeropuerto 
Internacional de la Ciudad 
de México 
Dirección: Av. Capitán Carlos León 
s/n, Peñón de los Baños. 15520.

Agencia 3 de Fiscalía 
de Delitos Sexuales
Dirección: Francisco del Paso 
y Troncoso, esq. Fray Servando 
Teresa de Mier s/n, Jardín 
Balbuena. 15900 (Alcaldía).

Línea Mujeres
Dirección: Cecilio Robelo 3, 
Piso 2, Del Parque. 15960 
(esq. con Av. Congreso 
de la Unión).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5345 5832 y
         55 5345 5830
Extensión: 5832, 5830

Venustiano 
Carranza

Venustiano 
Carranza

Secretaría 
de las Mujeres

Fiscalía 
General 

de Justicia

Luna Esperanza Brito de Martí
Dirección: Prol. Lucas Alamán 11, 
piso 1, Del Parque. 15960.

Agencia del Ministerio Público 
Especializada en Atención 
a Usuarios del STCM Pantitlán
Dirección: Alberto Branis y Manuel 
Lebrija s/n, Ampliación Adolfo 
López Mateos. 15670.

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 por 48
Tel. 55 5242 6559

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Información y 
orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico.
Representación 

jurídica.
Medidas de 
protección. 

Apertura 
de carpeta de 
investigación

Información y 
orientación

Intervención 
en crisis

Intervención 
en crisis. 

Terapia individual

Atención por 
lesiones.

Interrupción 
Legal del 

Embarazo

Orientación o 
asesoría jurídica

Información y 
orientación

Orientación o 
asesoría jurídica.

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas 
Tel. 55 1673 1905 y
         55 1673 1912

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 por 48
Tel. 55 5345 5843

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5658 1111



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Venustiano 
Carranza

Venustiano 
Carranza

Venustiano 
Carranza

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Módulo Abogadas de las Mujeres 
VC 1
Dirección: San Ciprián, esq. 
General Anaya s/n, Merced 
Balbuena. 15210 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
VC 3
Dirección: Francisco del Paso 
y Troncoso, esq. con Fray 
Servando Teresa de Mier s/n, 
Jardín Balbuena. 15900 
(en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
FDS3
Dirección: Francisco del Paso 
y Troncoso, esq. Fray Servando 
Teresa de Mier s/n, Jardín 
Balbuena. 15900 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Venustiano 
Carranza

Venustiano 
Carranza

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Módulo Abogadas de las Mujeres 
VC 4 Y 5
Dirección: Circunvalación 
y Antiguo Cauce de Río 
Churubusco s/n, Arenal 1a. 
Sección, Venustiano Carranza, 
15600 (en el interior de la Agencia 
del Ministerio Público).

Módulo Abogadas de las Mujeres 
VC2
Dirección: Boulevard Puerto Aéreo, 
esq. con Norte 13 s/n, Moctezuma 
2a. Sección. 15530 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Días de atención: Lunes 
a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y   
         55 5512 2836 
Extensión: 404, 403

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica.
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica.
Medidas de 
protección

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas 
Tel. 55 5764 4495 y
         55 5552 5692

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Venustiano 
Carranza

Venustiano 
Carranza

Xochimilco

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de Salud

Fiscalía 
General 

de Justicia

Módulo de Atención Viaja 
Segura Pantitlán
Dirección: Av. Río Churubusco 
y Talleres Gráficos s/n, Agrícola 
Pantitlán y Adolfo López Mateos 
8100 (en el interior de la Estación 
del Metro Pantitlán, frente a 
torniquetes línea 1 pasillo 
de salida hacia CETRAM antes 
de los torniquetes).

Hospital Pediátrico Moctezuma
Dirección: Calle Oriente 158, 
Moctezuma 2a. Sección. 15530.

Coordinación Territorial XO- 2
Dirección: Calle Gladiolas, esq. 
Cuitláhuac, Barrio San Pedro. 
16090 (frente al Deportivo 
Xochimilco).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
8 a 16 horas
Tel. 55 5571 4057

Venustiano 
Carranza

Venustiano 
Carranza

Alcaldía 
Venustiano 

Carranza

Secretaría de 
Salud

Alcaldía Venustiano Carranza
Dirección: Francisco del Paso 
y Troncoso 129, Jardín Balbuena. 
15900 (entre avenidas Fray 
Servando y del Taller).

Hospital General Balbuena 
Dirección: Cecilio Robelo s/n, 
El Parque. 15970.

Días de atención: 
Lunes, Martes, Jueves 
y Sábado 
Horario de atención: 
8 a 16 horas
Tel. 55 5552 1602

Terapia individual

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones

Información y 
orientación

Información y 
orientación

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal.

Impresión 
diagnóstica

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Intervención 
en crisis

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 15 horas
Tel. 55 5768 3187

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 20 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9131



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Xochimilco

Xochimilco

Xochimilco

Fiscalía 
General 

de Justicia

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Coordinación Territorial XO- 2
Dirección: Calle Gladiolas, esq. 
Cuitláhuac, Barrio San Pedro. 
16090 (frente al Deportivo 
Xochimilco).

Luna Laureana Wright González
Dirección: Dalia, Plaza San 
Cristóbal s/n, Barrio San Cristóbal. 
16080.

Módulo Abogadas de las Mujeres 
XO 2
Dirección: Gladiola esq. Cuitláhuac 
s/n, Barrio San Pedro. 16090 
(en el interior de la Agencia del 
Ministerio Público).

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
9 a 19 horas
Tel. 55 2208 5569 y
         55 2208 5571

Xochimilco

Xochimilco

Secretaría 
de las Mujeres

Secretaría 
de las Mujeres

Módulo Abogadas de las Mujeres 
XO 1
Dirección: Circuito Martínez 
de Castro s/n, Reclusorio Sur, San 
Mateo Jalpa. 16800 (en el interior 
de la Agencia del Ministerio 
Público).

Luna Laureana Wright González
Dirección: Francisco I. Madero 11, 
Barrio El Rosario. 16070.

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención:
9 a 19 horas 
Tel. 55 2208 5517 y
         55 9154 9156

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico

Información y 
orientación. 

Visitas de 
seguimiento

Información y 
orientación.

Visitas de 
seguimiento

Intervención
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal

Intervención
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal

Orientación o 
asesoría jurídica. 
Acompañamiento 

jurídico. 
Representación 

jurídica. 
Medidas de 
protección

Orientación o 
asesoría jurídica. 

Medidas de 
protección. 
Apertura de 
carpeta de 

investigación

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
24 horas
Tel. 55 5200 9131

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
8 a 21 horas 
Tel. 55 5512 2772 y 
         55 5512 2836
Extensión: 404, 403



Alcaldía Institución Sede Horario de atención
Atención

psicológica
Atención
médica

Atención
jurídica

Servicios 
sociales

Alojamiento
de 

emergencia

Trabajo con 
personas 
agresoras

Xochimilco

Xochimilco

Xochimilco

Secretaría 
de Salud

Tribunal 
Superior 

de Justicia

Alcaldía 
Xochimilco

Hospital Materno Pediátrico 
Xochimilco
Dirección: Av. 16 de Septiembre 
s/n, Xaltocan. 16090.

Juzgado 64 Penal 
Dirección: Javier Piña y Palacios 
s/n, Pueblo De San Mateo Xalpa. 
16809 (Reclusorio Sur).

Subdirección de Servicios 
Médicos
Dirección: Gladiolas 161, Barrio 
San Pedro. 16090 (edificio antiguo 
del gobierno de la Alcaldía).

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 656402

Xochimilco

Xochimilco

Alcaldía 
Xochimilco

Tribunal 
Superior 

de Justicia

Subdirección de Igualdad 
Sustantiva
Dirección: Av. México 5682, 
La Noria. 16030 (anexo del Centro 
Cultural Carlos Pellicer).

Juzgado 33 Penal Dirección: 
Javier Piña y Palacios s/n, 
Pueblo de San Mateo Xalpa. 
16809 (Reclusorio Sur).

Información y 
orientación.

Visitas de 
seguimiento

Medidas de 
protección

Medidas de 
protección

Atención 
psiquiátrica. 

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones. 
Interrupción 

Legal del 
Embarazo. 

Interrupción 
Voluntaria del 

Embarazo

Intervención 
en crisis.

Terapia individual.
Terapia grupal.

Impresión 
diagnóstica

Información y 
orientación

Reeducación a 
hombres que 

ejercen violencia

Intervención 
en crisis.

Terapia individual. 
Terapia grupal. 

Impresión 
diagnóstica

Salud 
reproductiva. 

Atención 
por lesiones. 
Interrupción 

Legal del 
Embarazo

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención: 
7 a 20 horas
Tel. 55 6378 1656

Días de atención: 
Lunes a viernes
Horario de atención:
8 a 16 horas 
Tel. 55 5676 4993

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
9 a 18 horas
Tel. 55 5334 0600 
Extensión: 3803

Días de atención: 
Lunes a domingo
Horario de atención: 
Abierto
Tel. 55 9156 4997 
Extensión: 653302,




